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Atenció Psicològica 
 
Els agents del CME disposem d’assistència psicològica les 24 hores tots els dies de l’any.  
 
Des del Departament d’Interior, la Secció de Suport Psicològic (SSP) està preparada per 
intervenir i donar suport psicològic i d’acompanyament en situacions de crisi i d’emergències així 
com en incidents crítics que generen situacions d’estrès amb un alt contingut emocional o 
impacte psicològic per l’agent de policia que les pateix. 
 
L’atenció psicològica és un servei per atendre els agents que han estat exposats a situacions amb 
incidents violents en el servei, catàstrofes i accidents amb víctimes. 
 
Situacions com: 

- Actuacions policials on hi ha ferits i/o morts. 
- Intervenció policial amb armes de foc. 
- Mort de companys o membres del Cos. 
- Víctima de lesions d’un mateix i/o d’un/a company/a durant una intervenció. 

 

La SSP depèn de la Subdirecció General de Prevenció de Riscos i Salut Laboral i està ubicada a la 
seu del Departament, al carrer Diputació 355 de Barcelona i està formada per un equip de 
professionals en psicologia. 
 
Horari d’atenció: 
Matins (de dilluns a divendres): de 08.00 a 15.00 h 
Tardes (de dilluns a dijous): de 15.30 a 18.00 h 
 
Per demanar cita prèvia: 
Telèfon: 93 551 24 97 
spip@gencat.cat 
 
Per urgències: 
Telèfon: 627 480 692 
 

 
La Secció de Suport Psicològic actua preventivament davant els riscos psicosocials que patim. Per 
això, des del CAT creiem que tots els agents que pateixin alguna d’aquestes situacions caldria 
abans de res contactar amb el sindicat i amb la SSP. 
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