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REUNIÓ SALES, SAUC i SINDICATS REPRESENTATIUS 

A finals de maig es va dur a terme la reunió periòdica en la qual es van tractar els següents temes:  

RECURSOS HUMANS 

Formació: Curs exclusiu Sala comandament Nord (Girona): La setmana del 3 al 7 de juliol es farà un curs reduït 

per fer recordatori de les tasques més operatives de sala, a més a més, es faran unes jornades de dos dies pels 

comandaments. 

Es té previst una formació de CURS DE SALA pels mesos d'octubre i novembre destinats a agents i caporals. Es 

valorarà fer una formació a Reus i una altra a l'ISPC. 

Simulacres: S'accepta la petició d'evitar fer simulacres GABIA en torn de tarda i reforçar els simulacres durant la 

nit i fer formació als brífings. 

Caporals com a figura operativa: Davant la demanda que els caporals tinguin un perfil més operatiu i evitar que 

hagin de dedicar temps a les tasques més administratives i de digitalització. Ens responen que ha elevat la petició 

de personal en segona activitat per tal de fer aquestes tasques com a prova pilot a Reus i estan a l'espera de 

resposta. 

Caps de torn regional i caps de sala: 112 Reus està en precari i per això s'oferiran hores extres per cobrir 

aquesta estructura de comandament. Es contempla un cap de torn regional més un adjunt, o fins i tot dos adjunts, 

categoria caporal. I tres o quatre caps de sala categoria caporal. 

Barcelona està en precari i encara s'ha ofert a sergents per caps de torn i caporals de cap de sala, però no s'arriba 

a cobrir les places de comandament operatives. 

Ara mateix no hi ha possibilitat de fer un oferiment per cobrir l'estructura de comandament a cap sala. 

Hores extres agents 112. Fins passat l'estiu no hi ha previsió que marxi ningú, i com marxa RPG hi ha una 

cobertura òptima i no hi ha previsió d'oferir hores extres. 

Obertura Sala Regional Nord (Girona). 17 de juny sala Girona ha d'estar a l'escolta i Reus continuarà amb la 

gestió operativa. La següent setmana, 24 de juny passa a estar a l'escolta Reus i Girona iniciarà la gestió operativa. 

Reforç d’operadors per la Copa Amèrica a Sala Barcelona. Es té previst que els agents en pràctiques facin el reforç 

com operadors. 

Digitalització cobraments TPV. No entenem per què el mateix operador que està a trànsit ha de fer la 

digitalització del cobrament de TPV ni entenem el perquè és necessari donar-li tanta prioritat a la digitalització 

del cobrament. NO hi ha necessitat d'aquesta immediatesa perquè és una gestió que finalment gestiona el servei 

d'Administració. 

Sistema assignació d'hores extres. Es continua fent servir el criteri VAR15 (s'ha actualitzat amb la instrucció 

6/24) a principis d'any es demana qui vol fer hores extres per crear una llista. Quan surten les hores extres als 

agents en horari Festa se'ls fa dues trucades, si no han respòs es segueix avançant amb el llistat. Els agents que 

surten de nit es té present trucar-los a partir del migdia. 
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Nivell 2. Pendent de definició del pla de carrera 

Models de sala i descentralització. Hi ha una Resolució parlamentària on es proposa una sala a la Regió Policial 

Ponent (Lleida) però validat per Prefectura només hi ha aprovat l'obertura imminent de Sala Regional Nord 

(Girona) i en una segona fase la Regió Policial Central ( que es gestionarà des de Sala Regional Nord) i que queda 

pendent d'una ampliació de la SRN. 

MODEL DE SALES: Distribució dels efectius i conferències a les sales. NO HI HA RESPOSTA 

Servei Administració en estat precari. Ens informen que s'ha enviat l'informe de la situació a Prefactura. De 

moment la realitat és que hi ha una mancança de personal al servei d'administració amb el que suposa per 

perjudici per la imputació d'hores, el cobrament d'aquestes, citació de judicis de forma precipitada, etc. 

Sistema informàtic. Pendent que els evolutius informàtics es puguin adaptar a l'aplicatiu actual, però resulta 

molt complicat trobar una aplicació que substitueixi un programa complex i robust com l'actual. Abans que acabi 

l'any es té previst un canvi dels ordinadors per uns més actuals i àgils. 

Tauletes Vigilants i Policies Locals. Resta pendent aquesta implantació. 

MATERIAL. 

Cadires: continua pendent. Cablejat penjant o a la vista: continua pendent. Auriculars: hi ha un mateix model 

per a totes les sales i està previst el lliurament en una primera fase per la SRN, ens informen que amb aquest nou 

sistema de connexió es podrà triar poder parlar tant per la emissora com per telèfon. 

PROCEDIMENT CODI 60. Es demana que sigui el mateix cap de torn que està al carrer qui gestioni la trucada al 

Jutjat i trucada a funerària tal com fa anys que ja es fa a alguna regió i el resultat és més que òptim. 

COMUNICACIONS 112.   

Multialertants d'un mateix incident pendent de reduir aquest soroll visual i càrrega de gestió.  

Incident "requeriment altres cossos" va a trànsit i en la immensa majoria dels casos no és un incident de trànsit 

i s'ha d'acabar derivant la corresponent USC i es dona el cas de duplicitat d'incidents.  

Adreces que no consta ni el municipi i et dona a escollir entre vàries demarcacions del tot el territori. 

ORGANITZACIÓ JORNADA ELECTOROL. Evitar que el torn de TN entri a treballar a les 18 i entri a les 22 perquè 

estan ocupats els llocs dels operadors pel torn de tarda. 

SEGURETAT EDIFICI 112 REUS. Instal·lació de càmera al vestíbul de la sala del 112 Reus. 

Referent SERSECO a Tarragona. S'incorporarà aviat per tal de treballar en diferents qüestions relacionades amb 

la seguretat. 

Ens agradaria que la tanca exterior d'accés de vehicles de l'edifici del 112 es fes servir. Hi ha franges horàries 

com els caps de setmana i durant les nits que es podria tancar per reforçar la seguretat de l'edifici. 

SALUT! 
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